
 

Depuis la plateforme ASSOCONNECT, vous pourrez regarder une courte vidéo qui vous présentera cette 

nouvelle application. 

Voici quelques informations pour découvrir ce nouveau service. 

 

 

 



 

Pour les IPHONE, tous les modèles à partir de l’IPHONE XS sont compatibles. 

Pour les Androïdes, il faut vérifier dans les paramètres (rubrique « connexion ») 

 

 



 

 

 

  



Le jour de l’évènement  

 

 

 



 

 

L’application TAP TO PAY est gratuite 0€ frais d’activation, 0€ frais mensuels. Il n’y a pas de frais pour utiliser 

cette nouvelle application. Mais il y a des frais de paiement qui sont débités à chaque paiement par carte 

bleue. 

Il faut donc prévoir une somme légèrement supérieure si la coopérative ne veut pas prendre en charge ces 

frais de paiement. 

 

  



Questions diverses 

 

 Téléphone personnel 

 Reçu ? oui par adresse mail si elle est renseignée au moment du paiement 

 Si accès perdu ? le paiement est automatiquement refusé et annulé 

 

Comment gérer les accès à TAP TO PAY ? 

Depuis la plateforme ASSOCONNECT par le mandataire (dans l’onglet « paiements » à gauche de l’écran) 

 

 

 



 

Choisir parmi les contacts déjà inscrits ou créer un nouveau contact. 

 

 

Il est conseillé de supprimer après chaque évènement les accès qui ont été autorisés. Et de redonner un 

nouvel accès pour un nouvel évènement. 

 



 

Il est possible d'éditer une liste de paiement sur la plateforme Assoconnect qui correspondra au montant 

viré sur le compte bancaire. Une liste des opérations est éditable et correspondra à votre virement 

bancaire 

 

 

 

 Quel est le montant autorisé ? 

Le maximum sans contact = 50€ au-delà, il faut faire son code de carte bleue (comme tout achat classique) 

 De quelle.s façon.s peut-on envoyer le lien aux personnes qui utiliseraient Tap To Pay sur 

leur smartphone : par mail uniquement ? par numéro de téléphone ? 

Uniquement par email, vous pouvez le faire depuis l'interface AssoConnect. 

 Est-il possible d'avoir plusieurs téléphones connectés au même porte-feuille en même 

temps ? 

Oui, il n'y a pas de limite sur le nombre de smartphone, et pas de frais supplémentaires à ce niveau. 

 Est-il possible d'identifier les paiements ? 

Pas pour le moment, cela fonctionne comme un TPE classique. Mais on y travaille pour l'ajouter et encore 

plus améliorer cet aspect. 

 Peut-effectuer des remboursements ? 



On pourra bientôt rembourser les parents. Qui pourra faire cette transaction ? D'ici une ou deux semaines :) 

Uniquement les admins qui ont accès à AssoConnect donc les mandataires. 

 quand on transfère l'argent sur le compte bancaire, peut-on rassembler tous les petits 

paiements en un seul virement ou aura-t-on une ligne par paiement sur le relevé bancaire ? 

Comme pour le paiement en ligne classique si vous l'utilisez, il y a une ligne par paiement lors de 

l'encaissement sur le compte en ligne, en revanche, vous avez une seule ligne par virement sur votre 

compte en banque. 

 peut-on utiliser ce tap to pay pour la participation des familles en début d'année pour la 

coopérative ? 

Oui, totalement ! 

 le numéro du téléphone utilisé en terminal est-il diffusé avec le reçu? 

Non, le téléphone n'est pas communiqué. C'est juste pour télécharger l'appli mais nous ne 

communiquons pas cette information. Les infos sur le reçu sont uniquement celles de la coop. 

 

 

 

 

 


